Escolas Conectadas:
eguidade e qualidade na
educacao brasileira
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PROPOSTAS PARA A CONECTIVIDADE
DAS ESCOLAS PUBLICAS BRASILEIRAS

I. APRESENTACAO

Como garantir que todas as escolas publicas tenham acesso a internet veloz para
que as novas tecnologias contribuam de maneira significativa com a promocao da
qualidade e equidade na educacao brasileira? Essa é a pergunta que este conjunto de
propostas busca responder a fim de colocar o tema na agenda nacional e subsidiar os
debates em curso.

0 documento foi construido com a colaboracao de cerca de 30 especialistas ligados
ao poder publico, a academia, empresas, organizacoes sociais e comunidade escolar,
articulados pela Fundacao Lemann, Instituto Inspirare, Instituto de Tecnologia &
Sociedade do Rio e Nossas Cidades.

As propostas apresentadas apontam para a revisao do modelo atual de oferta de acesso
a internet para as unidades de ensino, por meio da criacao de um Pacto Nacional pela
Conectividade nas Escolas, capaz de redefinir as metas e as atribuicoes dos entes
federativos, para viabilizar o desenvolvimento e a implementacao de solucdes técnicas
e econdmicas capazes de transformar desafios em realidade.

As ideias aqui expostas partem da crenca de que, em uma patria educadora, a melhor
conexao a internet esta nas escolas.

Il. CENARIO ATUAL DA CONECTIVIDADE NAS ESCOLAS BRASILEIRAS:

Desigualdade no acesso a direitos: As novas tecnologias modificaram a forma como
acessamos informacodes e servicos, nos relacionamos, exercemos a nossa cidadania.
Tornaram-se condicdo essencial para a plena garantia dos Direitos Humanos.
Agora também tém potencial para mudar a forma como aprendemos e ensinamos,
democratizando o acesso a recursos pedagdgicos de qualidade, diversificados,
personalizados, interativos e atraentes. A oferta desigual dessas novas solucodes
tecnoldgicas pode ampliar todas as formas de iniquidade, inclusive no Direito a
Educacao.

Baixo impacto na aprendizagem: Os programas federais existentes, em especial
o Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE), ndo foram capazes de garantir uma
conectividade de qualidade razodvel para as unidades de ensino. Parte consideravel



delas continua desconectada. Nas demais, os indices de velocidade sdao, em média, de
1 a 2 Mbps para download nas urbanas e de 512 Kbps nas rurais, o que as impede de
usar recursos educativos digitais com maior potencial de impacto na aprendizagem.

Fragilidade na distribuicao da infraestrutura: Embora considerado um setor vital
para a economia no século XXI, a infraestrutura de telecomunicacdes no Brasil ainda
estd concentrada nas regidoes mais favorecidas dos grandes centros urbanos. O mapa
da distribuicdo dos servicos acompanha o conjunto das desigualdades brasileiras,
inclusive no @mbito da educacao. Como consequéncia, cerca de 30 mil escolas rurais
ainda encontram-se sem previsao de aceder a internet, em grave violacado ao principio
da universalidade.

Falta de atratividade econdmica: O Programa Banda Larga nas Escolas se viabiliza
por meio de obrigacdes contratuais exigidas das concessionarias de Servico Telefonico
Fixo Comutado (STFC) e das autorizadas de Servico Mével Pessoal (SMP). O modelo
nao incentiva o investimento por parte das operadoras. Ou seja, como nao sao
remuneradas, as empresas nao tém interesse em investir na qualidade do servico.

Falta de sintonia entre esferas de governo: Os programas federais nessa area também
nao se articulam com o pacto federativo da educacdo, que confere as administracoes
estaduais e municipais a responsabilidade pela garantia da infraestrutura das
escolas. Essa desarmonia, combinada com a baixa velocidade dos acessos oferecidos
pelo Governo Federal, tém feito com que estados e municipios criem seus proprios
programas de conectividade, duplicando redes e conexdes, com evidente superposicao
e desperdicio de recursos.

Fragmentacao de acdes: A garantia da conexdo a internet é apenas uma das varias
acoes que precisam ser implementadas para assegurar que as novas tecnologias
contribuam com a aprendizagem dos alunos. Além disso, é preciso viabilizar rede
interna, equipamentos, recursos educacionais digitais, formacao de professores, entre
outros. Os programas federais existentes nao articulam toda essa cadeia de acées, o
que provoca fragmentacao de esforcos e compromete a efetividade dos investimentos
realizados.

11l. PROPOSTAS PARA CONECTAR TODAS AS ESCOLAS BRASILEIRAS A INTERNET VELOZ:
Pacto Nacional pela Conectividade nas Escolas

1. Propésito: A conexdo de todas as escolas publicas brasileiras a internet veloz tera



mais chances de acontecer em um prazo razoavel se for objeto de um Pacto Nacional
liderado pelo Governo Federal e assinado por Estados e representacao dos municipios.

2. Principios: O Pacto Nacional deve ter como principios:
(1) a universalidade e equidade da politica de conectividade nas escolas;
(2) a definicdo de parametros de qualidade;
(3) a definicdo das responsabilidades dos entes da federacdo e do setor privado,
em um modelo institucional de gestao robusto e funcional;
(4) a garantia de recursos suficientes e permanentes para a implementacao e
gestao das estratégias.

3. Metas: O Pacto Nacional deve estabelecer metas claras de qualidade e universalidade
para o atendimento as escolas. Os parametros propostos abaixo derivam de estudo
produzido pelo Ministério das Comunicacdes com vistas a garantir:
e Até 2020: Uso pedagdgico efetivo das novas tecnologias em laboratérios e
salas de informatica de todas as escolas brasileiras, em conjunto com outros usos
administrativos;
e Até 2025: Conectividade em todos os ambientes das escolas urbanas, com
prazo maior para as escolas rurais em funcao da baixa capacidade atual de
atendimento por satélite.

METAS DE VELOCIDADE PARA CONEXAO DAS ESCOLAS URBANAS
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METAS DE VELOCIDADE PARA CONEXAO DAS ESCOLAS RURAIS
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4. Governanca: A definicao das diretrizes e o acompanhamento das metas do Pacto
Nacional devem ser de responsabilidade de uma estrutura colegiada, coordenada
pela Presidéncia da Republica, por meio da Casa Civil, e integrada pelos demais
envolvidos, em especial Ministério da Educacao, Ministério das Comunicacoes, Anatel,
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo, Ministério da Cultura, Ministério do Desenvolvimento Agrario, Comité Gestor
da Internet, secretarias estaduais de educacao, representacdes dos municipios e da
comunidade escolar.
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5. Responsabilidades: As atribuicoes das diferentes esferas de governo em relacao ao
Pacto Nacional precisam ser redefinidas em funcao do pacto federativo.

Papel dos estados e municipios:

e Contratacao dos servicos de acesso a internet: A proposta é que as
administracoes estaduais e municipais passem a se responsabilizar por esses
contratos até 2018, com processo de transicao a ser iniciado em 2016. Estados e
municipios devem buscar a melhor solucdo para sua realidade, sempre orientados
a atender as metas dispostas no Pacto Nacional. Para tanto, devem contar com
financiamento, orientacdes técnicas e forte apoio do Governo Federal.

¢ Desenvolvimento de politica de uso de tecnologias na educacdo: Cabe a
estados e municipios definir e implementar estratégias e acdes que potencializem
o0 uso de recursos tecnoldgicos na aprendizagem. Para tanto, precisam garantir:
(1) infraestrutura interna das escolas (rede logical; (2] oferta de dispositivos
(computadores, tablets, entre outros); (3) desenvolvimento e oferta de recursos
educacionais digitais; (4) politicas de assisténcia e manutencéo; (5) politicas de
uso, incluindo diretrizes sobre privacidade, neutralidade e protecao; (6) estratégias
de formacao de professores e agentes educacionais. As decisoes, inclusive sobre
compras e aquisicoes, devem ser tomadas de forma descentralizada, mas a partir
de diretrizes e requisitos minimos orientados pelo Governo Federal. J4 as escolas
e educadores devem possuir autonomia para escolher recursos educacionais
mais adequados ao seu contexto e aos seus objetivos pedagdgicos.

Papel do Governo Federal:

e Macrocoordenacao do Pacto Nacional: Cabe ao Governo Federal liderar o
colegiado responsavel pelo Pacto Nacional, criando um ambiente institucional
de didlogo entre todos os drgaos envolvidos na execucao da iniciativa. Também
é sua a responsabilidade de coordenar as acoes estratégicas, inclusive as linhas
de apoio financeiro e de gestdo aos estados e municipios para a contratacao dos
servicos de acesso a internet para as escolas.

¢ Desenvolvimento do setor das telecomunicacées: Avancos nessa area sao
essenciaisparagarantirofertadeinternetvelozasescolas,alémde promoverefeitos
positivos em muitos outros campos. Embora esta j& seja uma responsabilidade
do Governo Federal, constata-se grande atraso no estabelecimento de politicas
consistentes para o setor. O emprego de recursos publicos, especialmente em
regioes pouco atrativas comercialmente, é requisito fundamental para que estados



e municipios tenham condicdes de contratar servicos de internet de qualidade,
seja via grandes operadoras privadas, empresas publicas ou pequenos e médios
provedores locais.

e Suporte a estados e municipios: Também é papel do Governo Federal apoiar
a elaboracao e comunicacao de diretrizes técnicas e pedagogicas para orientar
estados e municipios sobre a montagem de infraestrutura interna, compra
de dispositivos, desenvolvimento e oferta de recursos educacionais digitais e
formacao de professores e agentes educacionais. Além disso, é fundamental que
estruture programas de apoio direto as administracées estaduais e municipais
na implementacdo das politicas necessarias para o uso efetivo da internet nas
escolas. O Prolnfo, primeira tentativa do MEC de ampliar o escopo dos programas
de uso das tecnologias educacionais, é o embridao mais apropriado para o
desenvolvimento dessa frente de atuacao.

¢ Financiamento: Por fim, é responsabilidade do Governo Federal disponibilizar
linhas de financiamento provenientes de diferentes fontes para viabilizar a
execucao das acoes e metas previstas no Pacto Nacional, criando ainda a
possibilidade desses recursos serem complementados por estados, municipios e
pela iniciativa privada.

6. Financiamento

Tipos de custos: Os custos relativos a implementacdo do Pacto Nacional podem ser
divididos em seis grupos:
(1) construcao, atualizacao e operacao da infraestrutura de telecomunicacées que
servira as escolas;
(2) contratacao do servico de conexao para as escolas;
(3) implementacdo e manutencéo da infraestrutura interna nas escolas (rede
l6gical;
(4) desenvolvimento e oferta de recursos educacionais digitais;
(5) formacao de professores e educadores;
(6) gestao e execucao das acdes do Pacto Nacional em diferentes niveis.



CATEGORIA DE CUSTOS ENVOLVIDOS

o Investimentos realizados pelas concessionarias de STFC no
atendimento das metas de universalizacao (backhauls de fibra
em todos os municipios) e na expansdo em geral de suas redes

: o Investimentos realizados pelas autorizadas de SMP no
: : atendimento das metas de massificacao (backhauls de fibra em
Construcao, atualizacio e todos os municipios) e na expansado em geral de suas redes
: operacdo da infraestruturade : o
: telecomunicacdes que servira :

: as escolas

Investimento nas redes estatais, operadas pela Telebras ou
outras empresas publicas federais ou estaduais

. e Investimentos na infraestrutura de Gltima milha de médios e
: pequenos provedores locais e regionais

¢ Investimentos em desenvolvimento e operacao de satélites e
: contratacdo de capacidade satelital
: o Contratacao de provedores de acesso, por meio de licitacao
e Contratacao direta de provedores de acesso estatal
: e Operacao, por meio de parceria, de redes de backhauls e de
¢ dltima milha
e Operacao de satélites estatais/ operacao de contratacao de
:  capacidade em satélites

. Contratacao da infraestrutura
de conexao pelas escolas por
: estados e municipios e, em

: dreas remotas, pelo governo

: federal

Implementacao e manutencao
. da infraestrutura interna s
as escolas, no que se refere
: as instalacao das redes e

Preparacao para recebimento da conexao

¢ Implementacao da rede interna

aos dispositivos de acesso,
: bem como aos sistemas
: de monitoramento e

: » Preparacdo dos laboratérios e salas de aula

Compra e atualizacao dos dispositivos e acessorios

Manutencao de rede e dispositivos

: demais insumos materiais
e de recursos humanos, :
: envolvendo custeio e ve
. investimento :

: e Desenvolvimento de contetidos
: o Desenvolvimento de sistemas de oferta e acesso aos contelidos
* o Gestao dos sistemas de oferta e acesso aos contelidos

! Custos ligados a formacao
. de professores e agentes
. educacionais

e Custeio de RH técnico

Oferta e gestao de sistemas de monitoramento

Desenvolvimento e oferta de
: contetdos

: o Desenvolvimento de cursos e matérias de formacao
: » Custeio das acdes de formacado

: Gestao e execucao do Plano, em
. diferentes niveis

¢ Custeio das estruturas de gestdo

Estimativa de investimento: Para garantir a infraestrutura de telecomunicacoes
necessaria a conexao de todas as escolas brasileiras a internet veloz, incluindo rede
fixa e via satélite, estima-se um investimento de R$ 15 bilhdes em cinco anos. Ja os
custos de contratacao dos servicos de conexao representam um investimento anual
aproximado de R$ 1 bilhdo. Nao est3o contabilizados aqui os custos relativos aos itens
3, 4 e 5 listados acima.



INVESTIMENTOS NECESSARIOS

Total de © % de municipios sem : Municipios sem banda :  Investimentos
municipios : banda larga : larga : necessarios

15 bilhoes

7. Propostas técnicas

ESTRATEGIAS PARA OFERTA DE INFRAESTRUTURA

- AchO - INSTRUMENTO - PERIODO

Atualizacao das metas do PBLE a
partir de negociacao com operadoras
- de STFC

Negociacdo de Novo Termo de Autoizacao 2016-2018
: para SCM -

: Obrigacéo a ser estabelecida no ambito
: da PGMU IV

 2015-2020

: Fibra 6tica em todos os municipios

 Fibra 6tica nas escolas (obrigacdo de
*infraestrutura)

: 2020 - 2025

: A partir de
12016

. Politicas de desenvolvimento de : A partir de
: provedores : 2015

Politicas de desenvolvimento das redes A partir de
: estatais, lideradas pela Telebrds e RNP  : 2015

. Atualizacdo das metas do PBLE e das : L o
] o ) . . :Atualizacao dos contratos relativos a
: escolas rurais a partir de negociacao ’

T GRS O SRR ; licitacao de espectro 4G

GESAC ESCOLAS 1 - Reserva de :
capacidade de trafego para escolas no Inicio da operacao SGDC - 1
: SGDC -1 :

GESAC ESCOLAS 2 - Desenvolvimento
:do SGDC - 2, SGDC - 3, SGDC - 4,

: A partir de
: 2017

Planejamento e execucdo pelo governo
: federal

: 2015-2025

Conectividade em areas remotas: No caso das escolas rurais, verifica-se a necessidade
de forte ampliacao do GESAC e de criacao do GESAC ESCOLAS. Para que seja efetivo,
o programa deve ampliar significativamente o potencial de transporte de dados via
satélite, assegurando a reserva de capacidade de trafego para fins educacionais no
Satélite Geoestacionario de Defesa e Comunicacdes Estratégicas-1 (SGDC-1), a ser



operado pela Telebras a partir de 2017. Também deve prever a contratacdo de outros
satélites e considerar a necessidade de desenvolvimento de, ao menos, dois novos
satélites nacionais até 2020 e outros dois até 2025. E importante que esses novos
satélites nacionais também tenham reserva de capacidade de trafego para o GESAC
ESCOLAS. Ainda nesse caso, torna-se fundamental a revisao dos mapas e indicadores
utilizados para definicao das escolas rurais a fim de reduzir ao maximo o nimero de
unidades de ensino atendidas por solucdes alternativas as conexdes fixas.

Participacao da Telebras: Além da operacao dos satélites, a Telebras deve organizar a
utilizacdo das redes oticas estatais - Eletronorte, Eletrosul, Furnas, Chesf, Petrobras,
entre outras - e expandir a estratégia de investimento na construcdo de anéis de fibra
em parceria com Estados e municipios. O objetivo é permitir a criacao de alternativas
estruturais para a conexao das escolas e de outros servicos publicos, além de garantir
maior concorréncia e novas possibilidades de arranjos locais.

Participacao da Rede Nacional de Pesquisa: A RNP deve ser a responsavel pela
conexao das escolas federais, mantendo sua vocacao atual.

8. Propostas econdmicas

Recursos do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE): As
administracoes estaduais e municipais que tiverem contrato de gestdao com metas
alinhadas ao Pacto Nacional poderao pleitear ao FNDE recursos para a contratacao de
servicos de conexdo a internet e demais insumos necessarios ao desenvolvimento de
suas politicas e programas de uso de tecnologias na educacao.

Participacao de estados e municipios: Estados e municipios, especialmente os
de maior capacidade financeira, também deverdo empregar recursos proprios na
contratacao dos servicos de conexao, em complementacao aos recursos do FNDE.

Apoio ativo a pequenos municipios: Administracées municipais de menor porte
devem ser objeto de atencao especial e receber forte apoio dos estados e do Governo
Federal. A Telebras também pode colaborar, assumindo a tarefa de contratar conexdes
para municipios vulneraveis, a partir de arranjos locais ou regionais.

Recursos do Ministério das Comunicacdes para escolas rurais: No caso do GESAC
ESCOLAS, até a entrada em operacao de satélites nacionais em nimero e capacidade
suficientes, os recursos para a contratacao de capacidade satelital adicional devem
advir do orcamento do Ministério das Comunicacoes.



Remuneracao de operadoras: Estados e municipios devem remunerar as empresas
contratadas para fornecer conex3o a internet para as escolas (“Ultima milha”).
A intencdo é incentivar as operadoras a realizar investimentos mesmo em areas
comercialmente menos atraentes e garantir a qualidade do servico prestado. Em
contrapartida a liberacdo da obrigacdo de prover acesso gratuito, concessionarias e
autorizadas devem garantir o alcance das metas de velocidade de acesso estabelecidas
no Pacto Nacional até 2018, quando estados e municipios encerrariam em definitivo a
sua participacao nos atuais programas federais e partiriam para a contratacao direta
dos provedores.

Recursos para desenvolvimento de infraestrutura de telecomunicacées: Nao ha
como desenvolver as telecomunicacées no Brasil somente tributando o setor. E preciso
investir efetivamente na universalizacdo do acesso a internet em todas as regides
brasileiras, considerando que os resultados desses investimentos tendem a ser
rapidamente revertidos em beneficios para todo o pais. Assim sendo, investimentos
em infraestrutura devem ser realizados por meio da juncao de esforcos e recursos
advindos de:

e Recursos federais equivalentes aos arrecadados por meio do Fundo de

Universalizacdo das Telecomunicacdes (FUST), conforme definido na Lei Geral de

Telecomunicacdes (LGT);

¢ Saldo do Plano Geral de Metas para a Universalizacao (PGMU] referente a

execucdo das metas impostas as concessionarias;

e Linhas de financiamento para o desenvolvimento de provedores locais;

e Forte investimento em redes publicas complementares, lideradas pela Telebras

e pela RNP;

e Criacdo de ambiente tributario que incentive o desenvolvimento do setor e o

investimento estadual em infraestrutura e contratacao dos servicos.
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